RE I o M AD A CONFIRA O PROTOCOLO COMPLETO
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LOJA DE MOVEIS

Produtos com frequéncia de manuseio
(tais como puxadores de gavetas e
armarios) ou experimentacdo (sofas,
camas e cadeiras) devem receber protecdo
e ser higienizados sempre que testados

Funcionarios devem usar
mascara sempre, evitar
aglomeracado, lavar as maos
frequentemente e estar
com uniformes limpos

Disponibilize e divulgue canais
de atendimento remoto, como
telefone, whatsapp, redes
soclials e e-commerce, para
atender, ampliar as vendas e
fazer orcamentos

A comunicacdo
visual deve ser
atrativa, bem
posicionada para
gerar seguranca
e boa Impressac
ao cliente

A venda com entrega em
domicilio (delivery) deve ser
feita de acordo com ©
protocolo sanitario do
condominio ou local de entrega

Faca marcacdo no pIso e use faixas
de iIsolamento para distanciamento
minimo (1,5 metro). A dica vale
para atendimentos no balcado,
caixa ou area de embalagens

Na entrada da
loja, disponibilize

Tenha mdscaras alcool em gel e

Faca a afericdo da temperatura dos descartdveis para F\qp'ete. de
clientes logo na entrada, recomendando clientes gque 'Q'ET.'ZUGUO
cuidados aqueles em estado febril eventualmente nao para himpeza

possuam umda dos calcados

>  GARANTA O EXIJA O USO ~— DISPONIBILIZE
20O CUMPRIMENTO a DE MASCARA Oﬁ ALCOOL 70% EM
3~/I\ DAS MEDIDAS DENTRO DO <=7 | PONTOS

DE PREVENGAD ESTABELECIMENTO ESTRATEGICOS
o o EVITE

W 4,p ABLOMERAGOES NO
I

O\ A ACOMPANHE O SEJA RESPONSAVEL: COMUNIQUE AOS -~ ESTABELECIMENTO
O Eﬂ; ESTADO DE @ SUAS ATITUDES CLIENTES QUE 0 SEU
}J

A forca do empreendedor brasileiro. SAUDE DO A JUDAM A \ NEROCID E

COLABORADORE PRESERVAR A SAUDE COMPROMETIDO
DE SUA FAMILIA DAS PESSOAS COM A SEGURANGA




